
 

 

 
 
 
Rücknahme von Altprodukten B2B gemäß ElektroG3 
 
RÜCKNAHMEKONZEPT ELEKTRO- UND ELEKTRONIK-ALTGERÄTE (WEEE) 
(Stand: 25.07.2023) 

 

Die EU-Richtlinie 2012/19/EU für Elektroaltgeräte (Waste Electrical and Electronic 
Equipment – WEEE) und das deutsche Elektrogerätegesetz (ElektroG) verpflichtet die 
Hersteller von Elektro- und Elektronikgeräten Altgeräte für andere Nutzer als aus privaten 
Haushalten – sogenannte B2B Geräte – eine zumutbare Möglichkeit zur Rückgabe 
bereitzustellen.  
 
Gemäß der EU-Richtlinie 2002/96/EG des Europäischen Parlaments und des EU-Rats für 
Elektro- und Elektronik-Altgeräte (Waste Electrical and Electronic Equipment – WEEE) bzw. 
der Neufassung der EU-Richtlinie, 2012/19/EU, besteht die Verpflichtung, Elektroaltgeräte zu 
sammeln, vorschriftsmäßig zu behandeln und zu entsorgen. Nach dem in Deutschland 
geltenden Elektro- und Elektronikgerätegesetz ElektroG ist jeder Hersteller verpflichtet, eine 
zumutbare Möglichkeit zur Rücknahme von Elektroaltgeräten anderer Nutzer als privater 
Haushalte zu schaffen. 

Die K-TECH Electronic Vertriebs GmbH übernimmt die Verantwortung für ihre Produkte und 
führt sie nach ihrer Nutzung einem Recyclingprozess zu. Für bei K-TECH erworbene 
Altmaschinen (Elektroaltgeräte), die gewerblich oder in öffentlichen Einrichtungen genutzt 
wurden - sogenannte B2B Geräte - haben wir Rückgabe und Entsorgungslösungen für Sie 
bereitgestellt. Dabei übernehmen wir die Kosten für die Aufbereitung, das Recycling und die 
Verwertung der von uns produzierten Maschinen. Im Gegenzug tragen unsere Kunden die 
Kosten für den Transport der Altmaschinen in unser Werk nach Nördlingen. 

Eigenverantwortung bei der Löschung / Beseitigung von personenbezogenen Daten 
 

Laut § 19a ElektroG sind wir zu folgender Angabe verpflichtet: Wir weisen ausdrücklich 
darauf hin, dass alle personenbezogenen Daten / Angaben auf den zu entsorgenden 
Maschinen (Elektroaltgeräten) von Ihnen zu löschen / beseitigen sind. 
 
Bedeutung des Symbols zur Kennzeichnung elektrischer Betriebsmittel 
 

• Artikel in unserem Lieferprogramm die unter das Elektro- und 
Elektronikgerätegesetz (ElektroG) fallen sind mit dem Symbol der 
durchgestrichenen Mülltonne auf Rädern gekennzeichnet. Ein 
entsprechend gekennzeichnetes Produkt muss am Ende seiner 
Nutzungsphase getrennt gesammelt und dem bestimmungsgemäßen 
Recyclingkreislauf wieder hinzu geführt werden. 
 

• Aus Artikeln, bei denen Batterien enthalten sind, sind die Batterien 
vor der Rücksendung zu entfernen. 



 

 

 
 
 

Möglichkeit zur Rückgabe von Altgeräten  

Sie möchten ein bei der K-TECH Electronic Vertriebs GmbH gekauftes Elektrogerät der 
korrekten Entsorgung zuführen. Nehmen Sie telefonisch oder per E-Mail Kontakt zu uns auf 
und fordern eine RMA Nummer (Rücksendenummer) an. 

Zudem sind folgende Voraussetzungen für eine vorschriftsmäßige Abwicklung Ihrer 
Rücksendung zu beachten: 

Eine Rücksendung muss im Vorfeld angemeldet und mit dem Hinweis „Rückgabe zur 
Verschrottung gemäß WEEE Richtlinie“ versehen werden. 

• Bei Anmeldung einer Rücksendung sind positionsgebundene Angaben zur Art und 
Menge der zurückzusendenden Artikel zu machen. 

• Eine Retoure ist mit der RMA Nummer (Rücksendenummer) sowie dem 
Rücksendegrund auf dem Liefererschein zu versehen. 

• Die RMA Nummer ist gut sichtbar an der Verpackung angebracht. 

• Artikel, die ohne Voranmeldung zu unseren Händen geschickt werden, können wir 
nicht verarbeiten und werden zum Absender retourniert. 

• Der Versender hat die Versandkosten zu tragen, somit werden nur frachtfreie 
Lieferungen akzeptiert. 

 
Anschrift des Herstellers: 
K-TECH Electronic Vertriebs GmbH   Telefon: +49 (0) 9081/27590-0 
Fritz-Hopf-Strasse 11a    Telefax:  +49 (0) 9081/27590-29  
86720 Nördlingen     E-Mail:  info@k-techgmbh.de 

Internet:  www.k-techgmbh.de 
 
Registrierung:   WEEE-Reg.-Nr. DE 48092177 
 
Aussteller:   K-TECH Electronic Vertriebs GmbH 
 
Ort, Datum:   Nördlingen, 25.07.2023 
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